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Rozdzial 1. Postanowienia ogdélne

1.

2

§1

W zwigzku z wdrozeniem przez Komisj¢ Nadzoru Finansowego Uchwatg 218/2014 ,,
Zasad Ladu Korporacyjnego” z dnia 22 lipca 2014r a takze uwzgledniajac wytyczne
EBA/GL/2017/11 z 21 marca 2018r w spraw zarzadzania wewnetrznego Bank
Spotdzielczy o$wiadcza, ze wprowadza ,,Polityke Ladu Korporacyjnego w Banku
Spotdzielczym w Wolbromiu”, zgodnie z zasada proporcjonalnosci i adekwatnosci
wynikajaca ze skali, charakteru dziatalnosci oraz specyfiki Banku.

Niniejsza ,,Polityka tadu korporacyjnego Banku Spoétdzielczego w Wolbromiu” stanowi
zbior zasad okreslajacych relacje wewnetrzne i zewnetrzne Banku, w tym relacje z
udziatowcami i klientami, organizacje, funkcjonowanie nadzoru wewnetrznego oraz
kluczowych systemow
i funkcji wewnetrznych, a takze organdéw statutowych i zasad ich wspotdziatania.

. Ramy ladu korporacyjnego Banku Spoétdzielczego w Wolbromiu tworza:

1) Ustawa z dnia 7 grudnia 2000 roku o funkcjonowaniu bankéw spotdzielczych, ich
Zrzeszaniu si¢ i bankach zrzeszajacych;

2) Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe

3) Ustawa z dnia 16 wrzesnia 1982 roku Prawo spotdzielcze,

4)  Statut Banku Spotdzielczego w Wolbromiu;

5) Uchwaty Komisji Nadzoru Finansowego,

6) Rozporzadzenie Ministra Rozwoju i Finansow z dnia 06.marca 2017r w sprawie

systemu zarzadzania ryzykiem i systemu kontroli wewnetrznej, polityki wynagrodzen oraz
szczegblowego sposobu szacowania kapitatu wewnetrznego,

7) ustawa z dnia 11 maja 2017r o Bieglych rewidentach, firmach audytorskich oraz

nadzorze publicznym,

8) Rekomendacja ,,H” KNF z maja 2017r
9) Wewngtrzne akty prawne - w tym Os$wiadczenie Zarzadu Banku o stosowaniu

Zasad Ladu Korporacyjnego w BS w Wolbromiu;

1)
2)
3)
4)
5)
6)

§2

Przez okreslenia uzyte w niniejszej Polityce nalezy rozumie¢:

Bank — Bank Spotdzielczy w Wolbromiu;
Bank Zrzeszajacy - Bank BPS S.A.
EBA - European Banking Authority ( Europejski Urzqd Nadzoru Bankowego),
Klient Banku - klient instytucjonalny lub konsument,
KNF - Komisja Nadzoru Finansowego,
organ nadzorujacy - Rada Nadzorcza,



7) organ stanowigcy - Zebranie Przedstawicieli,

8) organ zarzadzajacy - Zarzad,

9) Prawo bankowe - Ustawa z dnia 29 sierpnia 1997 roku Prawo bankowe;

10) Prawo spoldzielcze - Ustawa z dnia 16 wrze$nia 1982 roku Prawo spotdzielcze,
11) Rada Nadzorcza - organ nadzorczy w Banku, do ktorego cztonkowie powotywani
s na zasadach okreslonych w Statucie, sprawujacy kontrole 1 nadzor nad dziatalno$cia
Banku,

12) Zarzad - organ zarzadzajacy w Banku, ktérego czionkowie powotywani sg na
zasadach okreslonych w Statucie, kierujacy dziatalnoscig Banku oraz reprezentujacy Bank
na zewnatrz,

13) Zebranie Przedstawicieli - najwyzszy organ Banku, bedacy organem
stanowigcym,

14)  Strona internetowa Banku - www.bs-wolbrom.com.pl

15) Komitet Audytu — Komitet Audytu BS w Wolbromiu;

§3

Rozdzial 2 Organizacja i struktura organizacyjna

1. Organizacja Banku Spoétdzielczego w Wolbromiu, zwanego dalej Bankiem, umozliwia
osiagganie dlugoterminowych celow prowadzonej dziatalnosci.

2. Organizacja Banku obejmuje zarzadzanie 1 sprawowanie kontroli, systemy
sprawozdawczo$ci wewnetrznej, przeptywu i1 ochrony informacji oraz obiegu dokumentéw,
co zostato nalezycie uregulowane w odpowiednich regulacjach wewngetrznych.

Organizacja Banku ma odzwierciedlenie w strukturze organizacyjne;j.

4. Bank zapewnia jawno$¢ struktury organizacyjnej uregulowanej w regulacjach
wewnetrznych tej struktury poprzez zamieszczenie struktury organizacyjnej na stronie
internetowej Banku (www. bs-wolbrom.com.pl).

§4

1. Bank posiada przejrzysta oraz adekwatng do skali 1 charakteru prowadzonej dziatalnosci
oraz podejmowanego ryzyka struktur¢ organizacyjng, w ktorej podlegtos¢ stuzbowa,
zadania oraz zakres obowigzkow 1 odpowiedzialnosci s3 wyraznie przypisane
i odpowiednio podzielone. Struktura organizacyjna obejmuje i odzwierciedla caty obszar
dziatalnosci Banku wyraznie wyodrgbniajac kazda kluczowa funkcje w obrebie
wykonywanych zadan. Dotyczy to zaré6wno podzialu zadan jak i odpowiedzialno$ci
pomiedzy cztonkow Zarzadu Banku, a takze podziatu zadan i odpowiedzialnos$ci pomiedzy
komorki organizacyjne centrali, jednostki terenowe oraz poszczegolne stanowiska albo
grupy stanowisk.

2. Struktura organizacyjna Banku okreslona zostala w taki sposob, by nie zachodzily
watpliwosci, €0 do =zakresu zadan i odpowiedzialnosci odpowiednich komorek
organizacyjnych, jednostek terenowych i stanowisk lub grup stanowisk, a zwtaszcza, by nie
dochodzitlo do naktadania si¢ na siebie obowigzkéw 1 odpowiedzialnosci komorek
organizacyjnych, jednostek terenowych i stanowisk lub grup stanowisk.


http://www.powislanski.pl/

3. Struktura Banku nie utrudnia nadzoru nad ryzykiem oraz skutecznego zarzadzania
ryzykiem, ani takze skutecznego nadzorowania instytucji.

§5
Bank przestrzega wymogow wynikajacych z przepisOw prawa oraz uwzglednia rekomendacje
nadzorcze wydane przez odpowiednie organy nadzoru, w szczeg6dlnosci przez KNF oraz EBA
(Europian Banking Authority ), a takze zobowigzania lub deklaracje sktadane wobec organdéw
nadzoru oraz uwzglgdnia indywidualne zalecenia wydane przez organy nadzoru.

§6
1. Bank okresla wtasne cele strategiczne przy uwzglednieniu charakteru oraz skali
prowadzonej dziatalnosci.

2. Organizacja Banku umozliwia osigganie zakladanych strategicznych  celéw
z uwzglednieniem konieczno$ci efektywnego monitorowania ryzyka wystepujacego w jego
dziatalnosci.

3. Organizacja Banku umozliwia niezwloczne podejmowanie odpowiednich dziatan
w sytuacjach naglych, gdy konieczne jest odstgpienie lub nie jest mozliwe realizowanie
przyjetych celéw strategicznych z powodu nieoczekiwanych zmian w otoczeniu
gospodarczym lub prawnym Banku albo, gdy dalsza realizacja przyjetych celéw moze
prowadzi¢ do naruszenia norm okre$lonych regulacjami dotyczacymi prowadzenia
dziatalnosci przez Bank lub ustalonych zasad postepowania.

4. Organizacja Banku zapewnia, ze:

1) wykonywanie zadan z zakresu dzialalnosci Banku jest powierzane o0sobom
posiadajacym niezbedna wiedze 1 umiej¢tnosci, nad ktéorymi nadzér sprawuja osoby
posiadajace takze odpowiednie do§wiadczenie,

2) przy okreslaniu zakresu powierzanych zadan brana jest pod uwage mozliwo$é
wlasciwego i rzetelnego wykonania tych zadan na danym stanowisku,

3) prawa pracownikow sa nalezycie chronione, a ich interesy nalezycie uwzgledniane,
w szczegolnosci poprzez stosowanie przejrzystych i obiektywnych zasad zatrudniania
i wynagradzania, oceny, a takze nagradzania i awansu zawodowego.

§7
1. Zarzad Banku ksztattuje strukturg organizacyjna Banku, jej ewolucje i ograniczenia , jak tez
zapewnia aby ta struktura byta uzasadniona i efektywna oraz nie cechowata si¢ nadmierng
lub nieodpowiednig ztozonoscia , ktora nie miata by jasnego uzasadnienia ekonomicznego
ani celu prawnego lub moglaby by¢ wykorzystywana w celach zwigzanych z
przestepczoscia finansowa.

2. Tworzac lub dokonujagc zmiany struktury organizacyjnej Bank zapewnia spo6jnosc,
W szczegblnosci ze statutem Banku, jako podstawowym aktem ustrojowym dotyczacym
utworzenia 1 funkcjonowania Banku oraz sposobu dziatania jego organdw.

3. Pracownicy Banku majg zapewniony odpowiedni dostep do  informacji
o zakresach uprawnien, obowigzkach i odpowiedzialnosci poszczegolnych komorek
organizacyjnych.

4. Zarzad w pelni zna 1 rozumie struktur¢ prawng , organizacyjng i operacyjng Banku oraz
zapewnia jej zgodno$¢ z zatwierdzong strategia biznesowa i w zakresie ryzyka jak tez
sktonnos$cig do podejmowania ryzyka.



5. Zarzad 1 Rada Nadzorcza zapewnia zatwierdzanie wlasciwych strategii i polityki
ustanawiania nowych struktur, zapewniajagc by ich liczba , wzajemne powigzania i
transakcje miedzy nimi nie utrudnialy zarzadzania wewngtrznego oraz skutecznego
zarzadzania ryzykiem i nadzoru nad nim.

§8
1. Bank wprowadza anonimowy sposob powiadamiania Zarzadu lub Rady Nadzorczej o
naduzyciach w Banku, zapewniajagcy mozliwo$¢ korzystania z tego narzedzia przez
pracownikow bez obawy negatywnych konsekwencji ze strony kierownictwa i innych
pracownikow Banku.

2. Obowigzujaca w Banku procedura dotyczgca anonimowego sposobu powiadamiania o
naduzyciach zawiera jasne reguly , zapewniajac traktowanie informacji dotyczacych oséb
zglaszajacych i zglaszanych oraz naruszenia jako poufnych , chroni pracownikow , ktorzy
zglaszaja obawy, przed represjami za ujawnianie naruszen podlegajacych zgloszeniu a
takze zapewnia, aby zglaszane potencjalne lub rzeczywiste naruszenia podlegaly ocenie i
przekazaniu na wyzszy szczebel.

3. Procedura anonimowego powiadamiania zapewnia monitorowanie wyniku dochodzenia w
sprawie zgloszonego naruszenia;

4. Zarzad Banku przedstawia Radzie Nadzorczej Banku raporty dotyczace powiadomien
o powaznych naduzyciach.

§9
Bank stosuje plany cigglosci dzialania majace na celu zapewnianie cigglosci dziatania
i ograniczenia strat na wypadek powaznych zaktocen w dziatalnosci Banku.

Rozdzial 3 Relacja Banku z udzialowcami

§ 10

1. Bank dziala w interesie wszystkich udzialowcow z poszanowaniem interesu klientow
Banku.

2. Bank przy prowadzeniu dziatalnosci bierze pod uwagg interesy wszystkich interesariuszy,
o ile nie sg one sprzeczne z interesami Banku.

3. Bank zapewnia udzialowcom wlasciwy dostgp do informacji, w szczeg6lnosci
w przypadku podejmowania decyzji przez Zebranie Przedstawicieli.

4. Udzielajac informacji udzialowcom Bank zapewnia ich rzetelno$¢ oraz kompletno$¢ nie
stosujac przy tym preferencji w stosunku do wybranych udziatlowcow.

§ 11

1. Udzialowcy Banku powinni wspotdziata¢ przy realizacji jego celow oraz zapewniaja
bezpieczenstwo dziatania tej instytucji.

2. Udziatlowcy moga wplywac na funkcjonowanie Banku wylacznie poprzez decyzje Zebrania
Przedstawicieli nie naruszajac kompetencji pozostalych organow. Nieuprawnione



1.

wywieranie wplywu na Zarzad lub Rade Nadzorcza Banku bedzie zglaszane Komisji
Nadzoru Finansowego.

3. Udzialowcy w swych decyzjach powinni kierowac si¢ interesem Banku.

Zwotanie Zebrania Przedstawicieli w sytuacji, gdy wymaga tego dalsze prawidlowe
funkcjonowanie Banku, nastepuje niezwtocznie.

Udziatlowcy powinni efektywnie korzysta¢ z narzedzi nadzoru wtlascicielskiego, aby
zapewni¢ prawidlowe funkcjonowanie Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku. Organy Banku
funkcjonuja w taki sposdb, by zapewnia¢ rozdzielenie funkcji wiascicielskich
i zarzadczych. Laczenie roli udziatlowca z funkcja zarzadcza wymaga ograniczenia roli
podmiotow z nim powigzanych w Radzie Nadzorczej (w szczegodlnosci powigzanych
rodzinnie lub gospodarczo), wcelu uniknigcia obnizenia efektywnosci nadzoru
wewngetrznego.

Konflikty powstajace pomigdzy udzialowcami rozwigzywane bgda niezwlocznie, tak aby
nie dochodzito do naruszania interesu Banku i jego klientow.

§12

Udziatowcy nie moga ingerowa¢ w sposob sprawowania zarzadu, w tym prowadzenie
spraw przez Zarzad Banku.

Wprowadzanie uprawnien osobistych lub innych szczeg6lnych uprawnien dla udziatowcow
instytucji nadzorowanej powinno by¢ uzasadnione i stuzy¢ realizacji istotnych celow
dzialania instytucji nadzorowanej. Posiadanie takich uprawnien przez udzialowcoéw
powinno by¢ odzwierciedlone w podstawowym akcie ustrojowym tej instytucji.

Uprawnienia udzialowcéw nie powinny prowadzi¢ do utrudnienia prawidlowego
funkcjonowania organdw instytucji nadzorowanej lub dyskryminacji pozostatych
udziatowcow.

Udzialowcy nie powinni wykorzystywa¢ swojej pozycji do podejmowania decyzji
prowadzacych do przeniesienia aktywow z Banku do innych podmiotéw, a takze do
nabycia lub zbycia albo zawierania innych transakcji powodujacych rozporzadzenie przez
Bank jego majatkiem na warunkach innych niz rynkowe, czy tez z naraZeniem
bezpieczenstwa lub interesu Banku.

§13

Transakcje z podmiotami powigzanymi kapitalowo lub organizacyjnie z cztonkiem Rady
Nadzorczej lub Zarzadu, a takze osobg petnigca funkcje kierownicze, rozpatrywane sa w
Sposob transparentny, zgodnie z przepisami Prawa spotdzielczego oraz przepisami Prawa
bankowego, a takze ,,Regulaminem zawierania transakcji kredytowych z osobami i
podmiotami, o ktorych mowa w art.79 1 79a ustawy prawo bankowe w BS w Wolbromiu”

W stosunku do udziatowcow, cztonkéw Rady Nadzorczej, cztonkow Zarzadu oraz osob
zajmujacych stanowiska kierownicze, a takze podmiotow z nimi powigzanych kapitatowo
lub organizacyjne, Bank nie stosuje korzystniejszych warunkdéw obstugi.

W Banku nie stosuje si¢ zasady uprzywilejowania udzialow.

§14

Decyzje w zakresie wyptaty dywidendy uzaleznione sa od potrzeby utrzymania
odpowiedniego poziomu kapitalbw wilasnych oraz realizacji strategicznych celow
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instytucji nadzorowanej, a takze uwzgledniaja rekomendacje i indywidualne zalecenia
wydane przez organy nadzoru.

Rozdzial 4 Zarzad Banku

§15

Zarzad ponosi ostateczng i ogdélng odpowiedzialno$¢ za Bank oraz okresla zasady
zarzadzania w Banku, ktére zapewniaja skuteczne i ostrozne zarzadzanie Bankiem,
nadzoruje wdrozenie tych zasad oraz jest za to wdrozenie odpowiedzialny

Zarzad aktywnie angazuje si¢ w dziatalnos¢ Banku i podejmuje decyzje w prawidtowy
1 $wiadomy sposéb.

Zarzad ponosi odpowiedzialno$¢ za wdrozenie Strategii oraz regularnie zapoznaje Radg
Nadzorcza z realizacjg Strategii.

Zarzad Banku ma charakter kolegialny.

5. Czlonkowie Zarzadu Banku posiadajg kompetencje do prowadzenia spraw Banku

10.

wynikajace z:

1) wiedzy (posiadanej z racji zdobytego wyksztalcenia, odbytych szkolen, uzyskanych
tytuléw zawodowych oraz nabytej w inny sposéb w toku kariery zawodowe;),

2) doswiadczenia (nabytego w toku sprawowania okreslonych funkcji lub zajmowania
okreslonych stanowisk),

3) umiejetnosci niezbednych do wykonywania powierzonej funkcji.

Kazdy z cztonkéw Zarzadu Banku daje r¢kojmi¢ nalezytego wykonywania
powierzonych mu obowigzkdow.

Cztonkowie Zarzadu podlegaja ocenie odpowiednio$ci dokonywanej przez Rade
Nadzorcza, na zasadach okreslonych w odpowiednich regulacjach wewnetrznych.

Indywidualne kompetencje poszczegdlnych cztonkow Zarzadu Banku dopetniaja si¢ w
taki sposob, aby mozliwe bylo zapewnienie odpowiedniego poziomu kolegialnego
zarzadzania Bankiem.

W sktadzie Zarzadu Banku zapewniony jest udzial osob, ktore wiadaja jezykiem
polskim oraz wykazuja si¢ odpowiednim do$wiadczeniem i znajomos$cig polskiego
rynku finansowego, niezbgdnymi w zarzadzaniu Bankiem na polskim rynku
finansowym.

Bank realizuje powyzsze zasady poprzez stosowanie przepisOw prawa powszechnie
obowigzujacego oraz wytycznych , rekomendacji i zalecen okreslony przez Europejski
Urzad Nadzoru Bankowego oraz KNF, regulujacych t¢ materie, a takze wytyczne i
rekomendacje Banku Zrzeszajacego i Systemu Ochrony Zrzeszenia z zachowaniem
zasady proporcjonalnosci.

§16

. Zarzad Banku dzialajac w interesie Banku ma na wzgledzie cele oraz zasady

prowadzenia dziatalno$ci przez Bank okreslone przez przepisy prawa, regulacje
wewngtrzne oraz rekomendacje nadzorcze.



. Zarzad Banku realizujac przyjeta strategi¢ dzialalno$ci kieruje si¢ bezpieczenstwem
Banku.

. Zarzad Banku jest jedynym uprawnionym i odpowiedzialnym za zarzadzanie
dziatalnoscig Banku.

. Zarzadzanie dziatalno$cia Banku obejmuje w szczegoélnosci funkcje prowadzenia
spraw, planowania, organizowania, decydowania, kierowania oraz kontrolowania
dziatalnosci Banku.

§ 17

. W skladzie Zarzadu Banku jest wyodrebniona funkcja Prezesa Zarzadu kierujacego
pracami tego organu.

. Czlonkowie Zarzadu Banku ponosza kolegialng odpowiedzialno$¢ za decyzje
zastrzezone do kompetencji Zarzadu, niezaleznie od wprowadzenia wewngtrznego
podzialu odpowiedzialno$ci za poszczegdlne obszary dziatalnosci Banku pomigdzy
cztonkéw Zarzadu lub delegowania okreslonych uprawnien na nizsze szczeble
kierownicze.

. Wewngetrzny podzial odpowiedzialno$ci za poszczegdlne obszary dziatalno$ci Banku
pomiedzy czltonkéw Zarzadu Banku dokonywany jest w sposoOb przejrzysty
I jednoznaczny oraz zostal odzwierciedlony w regulacjach wewngtrznych. Podziat ten
nie prowadzi do zbgdnego naktadania si¢ kompetencji cztonkéw Zarzadu Banku
lub wewnetrznych konfliktow interesow.

Banku nie dopuszcza do sytuacji, w ktorej okreslony obszar dziatalnosci Banku nie jest
przypisany do zadnego cztonka organu zarzadzajacego.

§18

. Posiedzenia Zarzadu Banku odbywaja si¢ w jezyku polskim. W sytuacji gdyby
posiedzenia Zarzadu Bank nie odbywaly si¢ w jezyku polskim, zapewniona bedzie
niezbg¢dna pomoc thumacza.

. Protokot oraz tres¢ podejmowanych uchwat lub innych istotnych postanowien Zarzadu
Banku sporzadzane sa w jezyku polskim, a w sytuacji gdyby nie byly one sporzadzane
w jezyku polskim, beda one thumaczone na jezyk polski.

§19

. Pelienie funkcji czlonka Zarzadu powinno stanowi¢ gléwny obszar aktywnosci
zawodowej cztonka Zarzadu. Dodatkowa aktywno$¢ zawodowa czlonka Zarzadu, poza
Bankiem nie powinna prowadzi¢ do takiego zaangazowania czasu i naktadu pracy, aby
negatywnie wplywata na wykonywanie funkcji cztonka Zarzadu.

. Czlonek Zarzadu Banku nie powinien by¢ w szczegdlnosci cztonkiem organdéw innych
podmiotdw, jezeli czas poswigcony na wykonywanie funkcji w innych podmiotach
uniemozliwiatby mu rzetelne wykonywanie obowigzkéw w Banku.

. Czlonek Zarzadu Banku powinien powstrzymaé si¢ od podejmowania aktywnos$ci
zawodowej lub pozazawodowej, ktora moglaby prowadzi¢ do powstawania konfliktu
interesow lub miataby negatywny wplyw na jego reputacje, jako cztonka Zarzadu
Banku

. Zasady ograniczania konfliktu interesow okreslone zostalty w odpowiedniej regulacji
wewnetrzne]  okre$lajacej miedzy innymi zasady identyfikacji, zarzadzania



oraz zapobiegania konfliktom interesow, a takze zasady wylaczania czlonka Zarzadu
w przypadku zaistnienia konfliktu intereséw lub mozliwosci jego zaistnienia.

§ 20

W przypadku niepelnego sktadu Zarzadu Banku, Rada Nadzorcza Banku podejmuje
odpowiednie dziatania (okreslone w odrgbnych regulacjach wewnetrznych) w celu jego
niezwlocznego uzupehienia.

Rozdzial 5 Rada Nadzorcza Banku

§ 21

1. Czlonkowie Rady Nadzorczej Banku posiadaja kompetencje do nalezytego wykonywania
obowigzkow nadzorowania Banku wynikajace z:

1) wiedzy (posiadanej z racji zdobytego wyksztatcenia, odbytych szkolen, uzyskanych
tytutdow zawodowych lub stopni naukowych oraz nabytej w inny sposéb w toku
kariery zawodowej),

2) doswiadczenia (nabytego w toku sprawowania okreslonych funkcji lub zajmowania
okreslonych stanowisk),

3) umigjetnosci niezbednych do wykonywania powierzonej funkcji.
2. Kryteria odpowiednio$ci zostaty okresSlone w odpowiedniej regulacji wewnetrznej
uchwalonej przez Zebranie Przedstawicieli.
3. Na ocene odpowiedniosci sktada si¢ ocena:
a) kwalifikacji
b) reputacji
4. Indywidualne kompetencje poszczegolnych cztonkéw kolegialnej Rady Nadzorczej Banku
uzupelniajg si¢ w taki sposéb, aby umozliwi¢ zapewnienie odpowiedniego poziomu
kolegialnego sprawowania nadzoru nad wszystkimi obszarami dziatania Banku.

5. Kazdy z czlonkow Rady Nadzorczej Banku daje rgkojmie nalezytego wykonywania
powierzonych mu obowigzkow.

6. W skladzie Rady Nadzorczej Banku wszystkie osoby wtadaja jezykiem polskim
oraz wykazuja si¢ odpowiednim doswiadczeniem 1 znajomoscia polskiego rynku
finansowego niezb¢dnymi w nadzorowaniu Banku na polskim rynku finansowym.

§ 22

1. Rada Nadzorcza Banku sprawuje nadzor nad sprawami Banku kierujac si¢ przy
wykonywaniu swoich zadan dbato$cig o prawidtowe i bezpieczne dziatanie Banku.

2. Rada Nadzorcza Banku posiada mozliwos¢ podejmowania na biezgco niezbednych
czynno$ci nadzorczych w szczegolnoSci w zakresie realizacji przyjetych celow
strategicznych lub istotnych zmian poziomu ryzyka lub materializacji istotnych ryzyk
w dziatalno$ci Banku, a takze w =zakresie sprawozdawczo$ci finansowej, w tym



1)
2)

3)

4)

5)

wprowadzania istotnych zmian w polityce rachunkowosci majacych znaczacy wpltyw
na tre$¢ informacji finansowe;j.

Rada Nadzorcza Banku oraz poszczegdlni jej czlonkowie przy wykonywaniu nadzoru
kieruja si¢ obiektywng oceng i osagdem.

§ 23

Sktad liczebny Rady Nadzorczej Banku jest adekwatny do charakteru i skali prowadzonej
przez Bank dzialalno$ci.

W sktadzie Rady Nadzorczej Banku wyodrgbniona jest funkcja przewodniczacego, ktory
kieruje pracami Rady Nadzorczej. Wybor przewodniczacego rady Nadzorczej Banku
dokonywany jest w oparciu o do§wiadczenie oraz umiejetnosci kierowania zespoltem.

Rada Nadzorcza powotuje sposrod siebie Prezydium Rady.

§ 24

Do sktadu Rady Nadzorczej Banku wybierani sg udziatowcy, zgodnie z obowigzujagcymi
przepisami ustawy Prawo spotdzielcze.

Jesli cztonkowie Rady Nadzorczej Banku zglosza zdanie odrebne, informacje oraz powody
zgloszenia zamieszczane sg w protokole.

W ramach Rady Nadzorczej powotany zostat Komitet Audytu a jego czlonkowie cechuja
si¢ niezalezno$cig 1 spelniaja wymogi niezaleznosci okreslone Ustawg z dnia 11 maja
2017 r. o bieglych rewidentach, firmach audytorskich oraz nadzorze publicznym.

Celem Komitetu Audytu jest wspieranie dziatania Rady Nadzorczej Banku poprzez
przedstawianie Radzie Nadzorczej banku swojego stanowiska , ocen lub rekomendaciji,
pozwalajacych na podjecie stosownych decyzji w obszarach sprawozdawczos$ci
finansowej, systemu kontroli wewngtrznej i systemu zarzadzania ryzykiem.

Zadania , skfad i1 zasady funkcjonowania Komitetu Audytu okre§la Regulamin dziatania
Komitetu Audytu.

§ 25

Kazdy z cztonkéw Rady Nadzorczej Banku powinien wykonywaé swoja funkcje w sposob
aktywny, wykazujac si¢ niezbednym poziomem zaangazowania w prac¢ Rady Nadzorcze;j.

Niezbedny poziom zaangazowania przejawia si¢ w poswigcaniu czasu w wymiarze
umozliwiajagcym nalezyte wykonywanie zadan Rady Nadzorczej Banku.

Pozostata aktywno$¢ zawodowa cztonka Rady Nadzorczej Banku nie odbywa si¢
z uszczerbkiem dla jakoSci i efektywnosci sprawowanego nadzoru.

Cztonek Rady Nadzorczej Banku powstrzymuje si¢ od podejmowania aktywnosci
zawodowej lub pozazawodowej, ktora moglaby prowadzi¢ do powstania konfliktu
interesow lub w inny sposdb wptywac negatywnie na jego reputacje¢ jako cztonka Rady
Nadzorczej Banku.
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5. Zasady ograniczania konfliktu interesow okreslone zostaly w odpowiedniej regulacji
wewnetrznej  okreslajacej migdzy innymi  zasady identyfikacji, zarzadzania
oraz zapobiegania konfliktom intereséw, a takze zasady wylaczania czlonka Rady
Nadzorczej w przypadku zaistnienia konfliktu interesOw lub mozliwosci jego zaistnienia.

§ 26

1. Posiedzenia Rady Nadzorczej Banku odbywajg si¢ w jezyku polskim. W przypadku gdyby
posiedzenia Rady Nadzorczej Bank nie odbywaty si¢ w jezyku polskim, zapewniona
bedzie niezbedna pomoc tlumacza.

2. Protokot oraz tres¢ podejmowanych uchwat lub innych istotnych postanowien Rady
Nadzorczej Banku sporzadzane s3 w jezyku polskim, a w przypadku gdyby nie byty one
sporzadzane w jezyku polskim, beda one thumaczone na jezyk polski.

§ 27

1. Nadzor wykonywany przez Rade Nadzorczg Banku ma charakter staty, a posiedzenia Rady
Nadzorczej Banku odbywaja si¢ w zalezno$ci od potrzeb, nie rzadziej niz, raz na kwartal.

2. W przypadku stwierdzenia w toku wykonywania nadzoru naduzyé¢, powaznych bledow,
w tym majacych znaczacy wpltyw na tre§¢ informacji finansowej lub innych powaznych
nieprawidlowosci w funkcjonowaniu Banku, Rada Nadzorcza podejmuje odpowiednie
dzialania, w szczeg6lnosci moze zada¢ od Zarzadu Banku wyjasnien i1 zaleci¢ mu
wprowadzenie skutecznych rozwigzan przeciwdzialajacych wystgpieniu podobnych
nieprawidlowosci w przysztosci.

3. Rada Nadzorcza Banku, jezeli jest to niezbedne dla sprawowania prawidlowego
1 efektywnego nadzoru, moze wystapi¢ do Zarzadu Banku o powotanie wybranego
podmiotu zewnetrznego w celu przeprowadzenia okreslonych analiz lub zasiggnigcia jego
opinii w okreslonych sprawach.

§ 28

W przypadku niepelnego sktadu Rady Nadzorczej Banku, mniejszego niz minimalna liczba
cztonkéw wskazana w Statucie, zwotlywane jest Nadzwyczajne Zebranie Przedstawicieli
w celu niezwlocznego uzupetnienia sktadu Rady Nadzorcze;.

§ 29

Rada Nadzorcza Banku bedzie dokonywala regularnej oceny stosowania zasad
wprowadzonych niniejszym dokumentem, a wyniki tej oceny beda udostepniane na stronie
internetowej Banku oraz przekazywane pozostaltym organom Banku.

Rozdzial 6 Polityka wynagradzania

§ 30

1. Bank prowadzi przejrzysta polityke wynagradzania cztonkow organu Rady Nadzorczej
i Zarzadu. Zasady wynagradzania zostaly okreslone w odpowiednich wewnetrznych aktach
prawnych Banku .
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2. Przy ustalaniu polityki wynagradzania uwzglgdniana jest sytuacja finansowa Banku.

3. W =zakresie osob istotnie wptywajacych na poziom ryzyka Bank realizuje polityke
wynagradzania poprzez przyjecie Polityki wynagrodzen pracownikow ktorych dziatalnosé
ma istotny wplyw na profil ryzyka , Polityce wynagrodzen oraz  Regulaminie
wynagradzania pracownikow.

4. Polityka wynagrodzen podlega okresowej weryfikacji przez stanowisko ds. zgodnos$ci oraz
jest oceniana corocznie przez Rade Nadzorcza.

5. Rada Nadzorcza przygotowuje i przedstawia Zebraniu Przedstawicieli, raz w roku, raport
z oceny funkcjonowania polityki wynagradzania w Banku.

6. Zebranie Przedstawicieli dokonuje oceny, czy ustalona polityka wynagradzania sprzyja
rozwojowi i bezpieczenstwu dziatania Banku.

§ 31

1. Wynagrodzenie cztonkow Rady Nadzorczej Banku ustalane jest adekwatnie do pelnionej
funkcji, a takze adekwatnie do skali dziatalnosci. Cztonkowie Rady Nadzorczej powotani
do pracy w komitetach, sg wynagradzani adekwatnie do dodatkowych zadan
wykonywanych w ramach danego komitetu.

2. Wynagrodzenie cztonkéw Rady Nadzorczej ustalone jest przez Zebranie Przedstawicieli.

3. Zasady wynagradzania czlonkéw Rady Nadzorczej sg transparentne i zawarte w stosownej
uchwale Zebrania Przedstawicieli.

§ 32

1. Rada Nadzorcza, uwzgledniajagc decyzje Zebrania Przedstawicieli, odpowiada za
wprowadzenie regulacji wewnetrznej okreslajace; zasady wynagradzania czltonkow
Zarzadu Banku, w tym szczegotowe kryteria 1 warunki uzasadniajgce uzyskanie zmiennych
sktadnikéw wynagrodzenia.

2. Rada Nadzorcza sprawuje nadzor nad wprowadzong polityka wynagradzania w Banku,
w tym dokonuje weryfikacji spelienia kryteriow i warunkdéw uzasadniajacych uzyskanie
zmiennych sktadnikow wynagrodzenia.

3. Zmienne sktadniki wynagrodzenia cztonkéw Zarzadu Banku s3 uzaleznione w
szczegolnosci od obiektywnych kryteriow, jakosci zarzadzania Bankiem oraz uwzgledniajg
dlugoterminowe aspekty dziatania i sposob realizacji celow strategicznych. Ustalona

polityka wynagradzania nie stanowi zache¢ty do podejmowania nadmiernego ryzyka w
dziatalnos$ci Banku.

4. Wynagrodzenie cztonka Zarzadow Banku jest finansowane i wyptacane ze $rodkow
Banku.

Rozdzial 7 Polityka informacyjna

§33

1. Bank prowadzi przejrzysta polityke informacyjna, uwzgledniajaca potrzeby jego
udziatowcow oraz klientow.

2. W ramach polityki informacyjnej Bank zobowigzany jest udostepnia¢é na stronie
internetowej Banku  wwwe-bs-wolbrom.com.pl oraz w swojej siedzibie swoje dane
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finansowe, sktad organow, jak réwniez dane rejestrowe Banku oraz nazwy firm
outsourcingowych, z ktorymi Bank wspoltpracuje.

Bank zapewnia udzialowcom réwny dostgp do informacji.

4. Polityka informacyjna okresla w szczegdlnosci zasady i1 terminy udzielania odpowiedzi
udziatowcom oraz klientom.

5. Polityka informacyjna zapewnia ochrong¢ informacji , zgodnie z przepisami wewngetrznymi
1 zewnetrznymi.

Rozdzial 8 Dzialalno$¢ promocyjna i relacje z klientami
§34

1. Przekaz reklamowy dotyczacy ustugi lub produktu oferowanego przez Bank albo jego
dziatalnosci, dalej jako ,,przedmiot reklamowany”, jest rzetelny i nie wprowadza w btad
oraz cechuje si¢ poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepisOw prawa, zasad
uczciwego obrotu jak rowniez dobrych obyczajow.

2. Przekaz reklamowy w sposob jasny wskazuje, jakiego produktu lub ustugi dotyczy.

3. Przekaz reklamowy nie moze eksponowac korzysci w taki sposob, ktory powodowatby
umniejszenie znaczenia kosztow i ryzyk zwigzanych z nabyciem produktu lub ustugi.

§35

Przekaz reklamowy nie powinien wprowadza¢é w blad, ani stwarza¢ mozliwosci
wprowadzenia w btad w szczegdlnosci, co do:

1) charakteru prawnego przedmiotu reklamowanego, w tym praw i obowigzkow klienta,
2) tozsamosci podmiotu reklamujgcego,
3) istotnych cech przedmiotu reklamowanego,

4) korzysci, ktoére mozna osiggnaé nabywajac lub korzystajac z przedmiotu
reklamowanego oraz okresu, w ktdrym powstaja,

5) ponoszonych przez klienta catkowitych kosztow zwigzanych z nabyciem lub
korzystaniem z przedmiotu reklamowanego oraz okresu, ktorego te koszty dotycza,

6) czasu, wartoSci i terytorialnej dostgpnos$ci przedmiotu reklamowanego,
7) ryzyka zwigzanego nabyciem lub korzystaniem z przedmiotu reklamowanego.
§ 36
Przy tworzeniu oraz publikacji przekazu reklamowego Bank w szczeg6lnosci:

1) czuwa nad charakterem i konstrukcjg przekazow reklamowych przygotowywanych
I publikowanych w imieniu Banku lub na jego rzecz,

2) zapewnia odbiorcy mozliwo$¢ swobodnego zapoznania si¢ ze wszystkimi treSciami
skladajacymi si¢ na przekaz, w szczegodlnosci ze wszelkiego rodzaju wskazaniami
I zastrzezeniami stanowigcymi integralng czes¢ przekazu reklamowego,

3) zapewnia, aby rozwigzania graficzne zastosowane w przekazie reklamowym nie
utrudniaty odbiorcy zapoznania si¢ z istotnymi informacjami przedmiotu
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reklamowanego w tym przekazie, w szczegdlnosci z informacjami wymaganymi
przepisami prawa oraz rekomendacjami nadzorczymi,

4) podaje zrodlo prezentowanych informacji, jezeli przekaz reklamowy odwoluje si¢
do wynikow sondazy, badan statystycznych, rankingdw, ratingdw lub innych danych.

§ 37

1. Proces oferowania produktow lub ustug finansowych prowadzony jest przez
odpowiednio przygotowane osoby w celu zapewnienia rzetelnosci przekazywanych
klientom informacji oraz udzielania im zrozumiatych wyjasnien.

2. Nowe/ modyfikowane produkty wdrazane sg wg. Procedury opracowywania i
wdrazania produktow w Banku Spoéldzielczym w Wolbromiu. W proces ten
zaangazowane s3 Stanowiska, komorki organizacyjne Centrali, a nastgpnie wdrazany
jest w placowkach sprzedazowych.

§38

Bank doktada staran, aby oferowane produkty lub ustugi finansowe byly adekwatne
do potrzeb klientow, do ktérych sg kierowane.

Na etapie przedstawiania charakteru i konstrukcji rekomendowanego produktu lub ustugi
finansowej Bank oraz podmioty z nimi wspolpracujace uwzgledniaja potrzeby, o ktorych
mowa w ust. 1, w szczegolnosci, co do indywidualnej sytuacji klienta, w tym wiedzy
1 doswiadczenia na rynku finansowym, a tam gdzie to uzasadnione, pozadanego czasu
trwania inwestycji oraz poziomu akceptacji ryzyka.

§ 39

Bank w sposob rzetelny oraz przystgpny dla przecigtnego odbiorcy informuje 0
oferowanym produkcie lub ustudze, w tym w szczegdlnoSci o charakterze i konstrukcji
tego produktu lub usthugi, korzysciach oraz czynnikach warunkujacych osiagnigcie
ewentualnego zysku, a takze o wszelkich ryzykach z nimi zwigzanych, w tym o optatach 1
kosztach (rowniez zwigzanych z wczesniejsza rezygnacja z produktu lub ustugi).

§ 40

Wszelkie niezbedne informacje dotyczace charakteru i konstrukcji produktu lub ushugi
finansowej, majace znaczenie dla podjecia przez klienta decyzji, sg udostepniane klientom
w taki sposob, aby w odpowiednim czasie przed zawarciem umowy mieli oni mozliwo$¢
swobodnego zapoznania si¢ z ich trescia.

Postanowienia umowy, w tym wzorce umowy oraz istotne informacje na temat umowy
zamieszczone w innych dokumentach, sga przedstawione klientowi przez Bank
przed podjeciem przez niego decyzji co do zawarcia umowy.

Jesli w ocenie klienta nie jest mozliwe zapoznanie si¢ z przedstawionymi dokumentami
na miejscu Bank przekazuje klientowi na koszt wtasny kopie odpowiednich dokumentow.

Bank podejmuje odpowiednie dziatania i doktada nalezytej starannoS$ci, aby wzorce umow
nie zawieraly postanowien niejednoznacznych.

§ 41

14



Bank opracowuje i udostgpnia klientom jasne i przejrzyste zasady rozpatrywania skarg
i reklamaciji.

§ 42

Bank prowadzi zorganizowang forme rozpatrywania skarg i reklamacji oraz podejmuje dzialan
zaradcze zmierzajace do ograniczenia sytuacji, powodujacych ich wystgpowanie w przysztosci.

§43

1. Proces rozpatrywania skarg i reklamacji przez Bank przeprowadzany jest niezwtocznie, W
przypadku reklamacji dotyczacych swiadczonych przez Bank ustug platniczych nie pozniej
niz w terminie do 15 dni roboczych od daty otrzymania reklamacji przez Bank, w
przypadku pozostaltych reklamacji w terminie do 30 dni kalendarzowych od daty
otrzymania reklamacji przez Bank, takze cechuje si¢ rzetelnoscig, wnikliwoscia,
obiektywizmem oraz poszanowaniem powszechnie obowigzujacych przepisow prawa,
zasad uczciwego obrotu i dobrych obyczajow.

2. W szczegolnie skomplikowanych przypadkach termin , o ktorym mowa w ust 1, moze ulec
wydtuzeniu do 35 dni roboczych w przypadku ustug platniczych , w przypadku
pozostatych reklamacji do 60 dni kalendarzowych.

§ 44

Tre$¢ odpowiedzi na skarge lub reklamacje¢ zawiera, o ile to mozliwe, pelne 1 wyczerpujace
uzasadnienie faktyczne 1 prawne, stosownie do zarzutdw zamieszczonych w reklamacji
lub skardze.

§ 45

Bank dazy do polubownego rozwigzywania spordw ze swoimi klientami.

§ 46

Bank dochodzac swoich roszczen, w szczegolnosci prowadzac dzialania windykacyjne wobec
klientow, dziata profesjonalnie i dba o reputacj¢ instytucji zaufania publicznego.

Rozdzial 9 Kluczowe systemy i funkcje wewnetrzne

§ 47

Bank posiada adekwatny, efektywny i skuteczny system kontroli wewnetrznej , oparty
na trzech poziomach obrony:

1) na pierwszy poziom obrony sklada si¢ zarzadzanie ryzykiem w dziatalno$ci
operacyjnej Banku,
2) na drugi poziom obrony sktada si¢ co najmniej zarzadzanie ryzykiem przez

pracownikow na specjalnie powotanych do tego stanowiskach lub komorkach
organizacyjnych, niezaleznie od zarzadzania ryzykiem na pierwszym poziomie obrony

15



oraz dziatalno$¢ stanowiska ds. zgodnosci,

3) na trzeci poziom obrony sklada si¢ dziatalno$¢ audytu wewngtrznego |,
sprawowanego jest przez Spotdzielni¢ Systemu Ochrony Zrzeszenia BPS, ktérego Bank
jest uczestnikiem.

§ 48

Rada Nadzorcza Banku dokonuje okresowej oceny adekwatnosci, efektywnosci i
skutecznos$ci zardwno catos$ci systemu kontroli wewnetrznej,
jak 1 wybranych jego elementow.

Pracownikom Banku w ramach obowigzkéw stuzbowych przypisane sg odpowiednie
zadania zwigzane z zapewnianiem realizacji celow systemu kontroli wewnegtrznej.

§ 49

W Banku na drugim poziomie funkcjonuje stanowisko ds. zgodnosci , ktore ma
zapewniong mozliwos¢ bezposredniego komunikowania si¢ z Zarzadem oraz Rada
Nadzorcza Banku i jednoczesnego raportowania do tych organow.

Osoba na  stanowisku do spraw zgodnosci w  Banku uczestniczy
w posiedzeniach Zarzadu i Rady Nadzorczej Banku, jezeli przedmiotem posiedzenia sg
zagadnienia zwigzane z systemem kontroli wewngtrznej lub funkcja zapewnienia
zgodnosci.

Powotywanie 1 odwolywanie osoby na stanowisku ds. zapewnienia zgodno$ci Banku
odbywa si¢ za zgodg Rady Nadzorczej Banku.

§ 50

Bank skutecznie zarzadza ryzykiem wystgpujacym w jego dziatalnosci, w szczego6lnosci
poprzez opracowanie 1 wdrozenie adekwatnego 1 skutecznego systemu zarzadzania
ryzykiem uwzgledniajacego strategi¢ zarzadzania ryzykiem obejmujaca tolerancje
na ryzyko okreslong przez Bank.

Na proces zarzadzania ryzykiem sktada si¢ jego identyfikacja, pomiar, szacowanie,
monitorowanie oraz stosowanie mechanizmow kontrolujagcych 1 ograniczajacych
zidentyfikowany, zmierzony lub oszacowany poziom ryzyka.

§ 51

Niezaleznie od zadan przypisanych komoérkom organizacyjnym Banku i innym jego
organom, odpowiedzialnos¢ za skuteczne zarzadzanie ryzykiem ponosi Zarzad Banku.

Zarzad projektuje , wprowadza oraz zapewnia dziatanie systemu zarzadzania ryzykiem,
systemu kontroli wewngtrznej, szacowania kapitalu wewnetrznego, utrzymywania
poziomu funduszy wtasnych na poziomie nie nizszym niz oszacowany kapitat wewngtrzny
1 dokonywania przegladow strategii 1 procedur szacowania kapitalu wewnetrznego,
polityki wynagrodzen oraz procedur anonimowego zglaszania naruszen prawa oraz
obowigzujacych procedur i standardéw etycznych.

Czlonkowie Zarzadu Banku, uwzgledniajac charakter, skale i zlozono$¢ prowadzonej
dziatalnosci nie powinni laczy¢ odpowiedzialnoéci za zarzadzanie danym ryzykiem
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z odpowiedzialno$cig za obszar dziatalnosci generujacy to ryzyko. Podziat zadan cztonkow
Zarzadu rozdziela funkcje nadzoru zwigzane z generowaniem ryzyka od jego kontroli.

§ 52

Rada Nadzorcza Banku zatwierdza 1 nadzoruje realizacje¢ strategii zarzadzania ryzykiem,
sprawujac nadzor nad skuteczno$cig zarzadzania ryzykiem. Zarzad Banku zapewnia
otrzymywanie przez Rade¢ Nadzorcza Banku regularnej i aktualnej informacji o ryzyku
zidentyfikowanym w obecnej lub przysztej dzialalnosci Banku, charakterze, skali i
zlozonosci ryzyka oraz dziataniach podejmowanych w ramach zarzadzania tym ryzykiem, w
tym takze informacji bezposrednio od komorki audytu wewnetrznego Spotdzielni lub
stanowiska do spraw zapewnienia zgodnosci Banku lub innej komoérki lub osoby
odpowiedzialnej w Banku za ten obszar.

Rozdzial 10. Wykonywanie uprawnien z aktywow nabytych na ryzyko

§53
Wykonywanie uprawnien z aktywow nabytych na ryzyko klienta - nie dotyczy Banku,
poniewaz Bank nie prowadzi ww. dziatalnos$ci.

Rozdzial 11. Postanowienia koncowe

§ 54

1. Rada Nadzorcza dokonuje regularnej oceny stosowania zasad tadu korporacyjnego, a
wyniki tej oceny s3 udostgpniane na stronie internetowej Banku oraz przekazywane
Zarzadowi i udzialowcom podczas Zebran Grup Czlonkowskich oraz podczas Zebrania
Przedstawicieli.

2. Zarzadzanie fadem korporacyjnym ma za zadanie m.in. unikanie konfliktéw intereséws;

3. Przestrzeganie ,,Zasad tadu korporacyjnego dla instytucji nadzorowanych” poddawane
jest ocenie w ramach dziatalno$ci stanowiska ds. zgodnosci.

4. Niniejsza Polityka oraz wyniki oceny jej przestrzegania podlegaja publikacji na stronie
internetowej Banku
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