@ Bank Spoétdzielczy

w Wolbromiu

Zatgcznik nr 1 do Uchwaty nr 3/9/2026
Zarzadu Banku Spétdzielczego w Wolbromiu
z dnia 18.03.2026r.

REGULAMIN PROMOCII ,,Lokata WIOSENNA”



JAKIE SA POSTANOWIENIA OGOLNE REGULAMINU

Regulamin okresla:

e Jak mozesz przystgpi¢ do promocji ,Lokaty WIOSENNEJ”,

e Jakie sg zasady promocji ,,Lokaty WIOSENNEJ”.

W Regulaminie uzywamy zwrotow typu , Ty” oraz ,my”:

1) jesli piszemy w formie ,Ty” mamy na mysli Ciebie jako naszego klienta uczestniczacego w promocji

lokaty,

2) jesli piszemy w formie ,,my” mamy na mysli Bank Spétdzielczy w Wolbromiu.

Organizatorem promocji ,Lokaty WIOSENNEJ” jest Bank Spétdzielczy w Wolbromiu ( dalej Bank) z siedziba:
32-340 Wolbrom, ul. Krakowska 26 wpisany do rejestru prowadzonego przez Sgd Rejonowy dla Krakowa
Srodmieécia w Krakowie Wydziat Xll Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
0000144999, Regon 000499809, NIP 637-011-11-72.

Mozesz sie zapozna¢ z Regulaminem w naszych oddziatach i na naszej stronie internetowej
www.bs-wolbrom.pl.

To jest spis okreslen, ktore majg istotne znaczenie w Regulaminie. Zapoznaj sie z nimi:

bank

Bank Spétdzielczy w Wolbromiu, Oddziaty i Punkty
kasowe

okres umowny lokaty

okreslony w umowie czas, na jaki zawartes umowe
terminowej lokaty oszczednosciowej wyrazony
w dniach lub miesigcach

modulo

numer ewidencyjny jaki masz nadany w naszym
systemie bankowym

rachunek

rachunek oszczednosciowo — rozliczeniowy, rachunek
oszczednos$ciowy, rachunek oszczednosciowy ptatny
na kazde zgdanie a’vista potwierdzony ksigzeczky
oszczednos$ciowg

Tabela

obowigzujagca w Banku Tabela oprocentowania
produktéw bankowych w Banku Spoétdzielczym
w Wolbromiu, dostepna w naszej Placéwce lub na
naszej stronie internetowej www.bs-wolbrom.pl

Taryfa

obowigzujgca w Banku Taryfa optat i prowizji
bankowych Banku Spoétdzielczego w Wolbromiu,
dostepna w naszej Placéwce lub na naszej stronie
internetowej www.bs-wolbrom.pl

reklamacja

wystgpienie, ktére zgtaszasz do nas, w ktédrym
okreslasz zastrzezenia dotyczgce ustug Swiadczonych
przez nas

lokata/rachunek lokaty

rachunek terminowej lokaty oszczednosciowej
przeznaczony do gromadzenia przez Ciebie srodkow
pienieznych przez okreslony w Umowie czas i na
okreslonych w niej warunkach
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promocja

promocja , Lokata WIOSENNA”

Lokata promocyjna

Specjalny rodzaj lokaty dostepnej w okreslonym
czasie i na specjalnych warunkach

Regulamin

niniejszy Regulamin lokaty WIOSENNEJ

Uczestnik/Uczestnik promociji

osoba fizyczna, bedgca konsumentem w rozumieniu
art. 22 kodeksu cywilnego, ktéra spetnia wszystkie
warunki wskazane w Regulaminie

umowa

umowa ramowa o prowadzenie rachunku
bankowego, umowa terminowej lokaty
oszczednosciowej

umowa ramowa

Umowa o prowadzenie rachunku bankowego,
zawierajgca m.in. zapisy dotyczace rachunkéw lokat
oszczednosSciowych

10.
11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

KIEDY | JAK MOZESZ PRZYSTAPIC DO PROMOCIJI ,,Lokaty WIOSENNEJ”

Mozesz przystgpi¢ do promocji w okresie od 01.04.2026r. do 30.06.2026r. i uczestniczy¢ w niej wytgcznie
przez okres okreslony w potwierdzeniu otwarcia terminowej lokaty oszczednosciowe;j.

Zastrzegamy sobie prawo do skrécenia/zakornczenia promocji przed terminem jej obowigzywania okreslonym
w ust. 6, z zachowaniem praw nabytych przez Uczestnika promaocji, czyli Ciebie.

Zastrzegamy sobie prawo do przedtuzenia okresu trwania promogji.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie stosujemy zapisy Regulaminu otwierania
i prowadzenia rachunkéw bankowych oséb fizycznych.

Przystapisz do promoc;ji, jesli jestes osobg fizyczng posiadajaca petng zdolnosé do czynnosci prawnych.

Jesli zawrzesz z nami w Placoéwce Banku Umowe ramowg o prowadzenie rachunku bankowego lub Umowe
terminowej lokaty oszczednosciowej mozesz przystapi¢ do promocji ,Lokaty WIOSENNEJ”, czyli otworzy¢
i prowadzi¢ promocyjny rachunek terminowej lokaty oszczednosciowej ,Lokata WIOSENNA” dla klientow
indywidualnych.

Musisz wptaci¢ na ,Lokate WIOSENNA” srodki pieniezne, z uwzglednieniem minimalnej kwoty
w wysokosci 5.000,00 PLN i maksymalnej kwoty lokaty 300.000,00 PLN.

NA JAKI OKRES MOZESZ ZAtOZYC ,Lokate WIOSENNA”

Srodki pieniezne na ,Lokacie WIOSENNEJ” mozesz ulokowaé na okres 6 miesiecy w charakterze
nieodnawialnym.

Musisz wiedzieé, ze okres umowny lokaty rozpoczyna sie od dnia kiedy wptacisz $rodki pieniezne na rachunek
lokaty.

Koniec okresu umownego nastepuje po uptywie 6 miesiecy kalendarzowych od dnia wptaty przez Ciebie
srodkéw na rachunek lokaty.

Gdy koniec okresu umownego lokaty przypada w dniu wolnym od pracy dla nas, to $rodki z lokaty mozemy
Ci wyptaci¢ w pierwszym dniu roboczym, ktdry nastgpi po zakonczeniu okresu umownego.

Po uptywie okresu umownego lokaty, Twoje Srodki przenosimy na rachunek nieoprocentowany lub na
rachunek, ktéry posiadasz u nas pod tym samym numerem modulo co lokata, np. rachunek oszczednos$ciowo-
rozliczeniowy, rachunek oszczednosSciowy, rachunek oszczednosciowy ptatny na kazde zgdanie a’vista
potwierdzony ksigzeczky oszczednosciowg, wskazany w potwierdzeniu otwarcia lokaty.
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18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

JAKIE SA ZASADY PROMOCII

Jezeli przystgpisz do promocji, uzyskasz oprocentowanie promocyjne ,Lokaty WIOSENNEJ” w wysokosci
okres$lonej na Potwierdzeniu otwarcia lokaty oraz wskazane w Tabeli oprocentowania produktéw bankowych
w Banku Spétdzielczym w Wolbromiu.

Musisz wiedzie¢, ze oprocentowanie ,Lokaty WIOSENNEJ” jest zmienne, to oznacza, ze mozemy je zmieni¢ w

trakcie trwania okresu umownego lokaty.
Zmiane oprocentowania mozemy wprowadzic, jesli wystapi jedna z nastepujacych waznych przyczyn, a kazda
zmiana nastgpi w zakresie wynikajgcym z zaistniatej przyczyny wymienionej ponizej:

1) wprowadzono, zmieniono lub uchylono:

a) powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w tym regulujgce sektor bankowy, lub

b) rekomendacje, zalecenia lub stanowiska krajowych lub europejskich instytucji, ktére nadzorujg
dziatalnos¢ bankéw, lub

c) prawomocne, ostateczne lub wykonalne orzeczenie sgdowe lub decyzje organu administracji
publicznej,

z ktérymi wigze sie nasz obowigzek lub uprawnienie do wprowadzenia zmian w zakresie

oprocentowania;

2) zmieniamy zakres lub sposéb sSwiadczenia ustug, do ktérych stosujg sie postanowienia Tabeli
oprocentowania, ktéra polega na wprowadzeniu nowych produktéw lub ustug, przy czym nie musisz z
nich korzystac i za nie ptaci¢. Zadecydujesz o tym samodzielnie — rozpoczecie korzystania z danego
produktu lub ustugi, bedzie dla nas potwierdzeniem Twojej woli;

3) wycofujemy dotychczasowe produkty lub ustugi, do ktérych stosujg sie postanowienia Tabeli
oprocentowania, a jednoczesnie inne dostepne funkcjonalnosci zapewniajg prawidtowe wykonanie
Umowy zgodnie z jej podstawowym celem;

4) w przypadku rachunkow bankowych w PLN, jedna ze stop procentowych, ktére ogtasza Narodowy Bank
Polski (stopa referencyjna, stopa lombardowa, stopa depozytowa), zmieni sie o co najmniej 0,25 p.p. w
stosunku do ostatnio ogtoszonej przez NBP wartosci lub o co najmniej 0,5 p.p. od czasu wprowadzenia
albo ostatniej zmiany stawki oprocentowania;

5) stopa rezerwy obowigzkowej bankéw (od s$rodkéw ztotowych i Srodkéw w walutach obcych
zgromadzonych na rachunkach bankowych, od srodkdéw uzyskanych z tytutu emisji papierow
wartosciowych), ktérg ogtasza NBP, zmieni sie o co najmniej 0,1 p.p. w stosunku do ostatnio ogtoszonej
przez NBP wartosci;

6) wskaznik cen towardw i ustug konsumpcyjnych, ktéry ogtasza Prezes Gtownego Urzedu Statystycznego
za dany miesigc, zmieni sie o co najmniej 3 p.p. w stosunku do analogicznego miesigca poprzedniego
roku;

7) srednia rentownos¢ 2-letnich, 6-letnich lub 10-letnich obligacji skarbowych Skarbu Paristwa wyrazonych
w PLN, oferowanych na rynku pierwotnym w formule przetargu, zmieni sie o co najmniej 0,2 p.p. w
stosunku do poprzednio ogtoszonej rentownosci tych obligacji, wedtug informacji o wynikach przetargu
publikowanych przez Ministerstwo Finansdw; przy czym zawsze mozemy podnie$¢ zmienne
oprocentowanie pieniedzy na Twoim rachunku i to w dowolnej wysokosci, to jest dla Ciebie korzystne.

Jesli podejmiemy decyzje o obnizeniu oprocentowania Twojej lokaty to wprowadzona zmiana moze by¢

maksymalnie réwna wartosci trzykrotnosci zmiany wskaznika, ktéry uzasadnia zmiane. Przy czym decyzje o

obnizeniu Twojego oprocentowania mozemy podja¢ w ciggu 6 miesiecy od wystgpienia przyczyny.

Wystgpienie przyczyn, o ktérych mowa w pkt. 20, moze spowodowacd zmiane zmiennego oprocentowania,

ale nie musi.

O obnizeniu oprocentowania poinformujemy Cie na trwatym nosniku, zgodnie z kanatem komunikacji, ktéry

nam wskazates.

Jesli zmienimy wysoko$¢ oprocentowania, naliczymy odsetki na rachunku lokaty terminowej

oprocentowanej wedtug zmiennej stopy — do dnia przed zmiang wtgcznie wedtug dotychczasowych stawek

oprocentowania, a od dnia zmiany - wedtug nowych stawek oprocentowania,
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25. Do obliczania odsetek bierzemy pod uwage rzeczywistg liczbe dni w miesigcu i 365 dni w roku.

26.

27.

28.

29.

30.

31.

32.

33.

KIEDY OTRZYMASZ ODSETKI

Odsetki od lokaty naliczymy Ci i dopiszemy ostatniego dnia okresu umownego.

W przypadku, gdy zlikwidujesz lokate przed koricem okresu umownego, naliczymy Ci odsetki w wysokosci
% stopy procentowej ustalonej dla Rachunkéw oszczednosciowych pfatnych na kazde zadanie a’vista
potwierdzonych ksigzeczkg oszczednosciowa, zgodnie z obowigzujaca u nas Tabelg.

Musisz wiedzie¢, ze odsetki podlegajag opodatkowaniu podatkiem dochodowym od oséb fizycznych. Od
naliczonych odsetek zostanie pobrany zryczattowany podatek dochodowy od oséb fizycznych zgodnie
z obowigzujacymi przepisami.

JAKIE MUSISZ SPEENIC DODATKOWE WARUNKI

Musisz wiedzieé, ze ,Lokate WIOSENNA” mozesz zatozy¢ wyfacznie w naszych Placéwkach. Brak mozliwosci
zatozenia w bankowosci elektroniczne;j.

Mozesz zatozy¢ tacznie LOKAT PROMOCYJNYCH na maksymalng kwote 300.000,00 PLN, czyli mozesz mie¢
kilka roznych lokat promocyjnych, przy czym musisz pamietac, ze zadna z nich nie moze by¢ nizsza niz 5.000,00

PLN ale tgczna suma tych lokat nie moze przekroczy¢ kwoty 300.000,00 PLN.
Musisz wiedzie¢, ze naliczymy Ci prowizje za likwidacje lokaty zgodnie z obowigzujacg u nas Taryfa.

JAK MOZESZ Zt02YC REKLAMACIJE | SPROBOWAC ROZWIAZAC SPOR

Mozesz ztozyc¢ reklamacje na $wiadczone przez nas ustugi lub skontaktowac sie z nami:
1) na pismie:
a) w postaci papierowej — osobiscie w naszej placéwce albo wysytajac jg na adres: 32-340 Wolbrom, ul.
Krakowska 26 lub na adres dowolnej naszej placowki;
b) w postaci elektronicznej —
- za pomocy srodka komunikacji elektronicznej (e-mail: sekretariat@bs-wolbrom.com.pl) albo

- wysytajac jg na nasz adres do doreczen elektronicznych: AE: PL-67886-22174-GCICE-28 (w ramach
ustugi eDoreczenia);
2) ustnie:
a) osobiscie w naszej placéwce do formularza reklamacyjnego.
Jezeli ztozysz reklamacje ustnie, musisz potwierdzi¢ jej zgtoszenie na formularzu reklamacyjnym.
Forma naszej odpowiedzi zalezy od tego, w jaki sposdb jg ztozysz, tj.:
1) nareklamacje odpowiadamy na pismie:
a) w postaci elektronicznej — jesli reklamacje ztozysz na piSmie w postaci elektronicznej, chyba ze
poprosisz o odpowiedz w postaci papierowej;
b) w postaci papierowej — jesli reklamacje ztozysz na piSmie w postaci papierowej, chyba ze poprosisz o
odpowiedz w postaci elektronicznej;
c) w postaci papierowej albo elektronicznej — zgodnie z Twoim wyborem — jesli reklamacje ztozysz
ustnie.
2) w przypadku reklamacji, o ktérych mowa w ppkt 1, jesli odpowiadamy w postaci elektroniczne;j:
a) korzystamy z tego samego Srodka komunikacji elektronicznej, za pomoca ktérego ztozysz reklamacje
albo ze srodka komunikacji elektronicznej, ktéry nam wskazesz;
b) odpowiedZz wyslemy na Twdj adres do doreczen elektronicznych wpisany do bazy adreséw
elektronicznych — jesli reklamacje wyslesz na adres do doreczen elektronicznych.

34. Reklamacje rozpatrujemy w ciggu 30 dni kalendarzowych od dnia, w ktérym je otrzymamy. Jesli ze wzgledu

35.

na ztozono$¢ sprawy nie bedzie to mozliwe, poinformujemy Cie na piSmie o przyczynach opdznienia,
wskazemy okolicznosci, ktére musimy ustali¢ dla rozpatrzenia reklamacji, oraz podamy nowy termin
odpowiedzi — nie dtuzszy niz 60 dni kalendarzowych od dnia otrzymania reklamacji.

Jesli pojawi sie spér miedzy nami, moze by¢ rozstrzygany:
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36.

1)

2)

polubownie;

przez sad powszechny wiasciwy dla miejsca Twojego zamieszkania albo naszej siedziby.

Jesli chcesz rozwigzac spor miedzy nami bez sagdu, mozesz zwrécié sie do nastepujacych podmiotéw:

1)

Rzecznik Finansowy.

Szczeg6ty dotyczace rozwigzywania sporow przez Rzecznika Finansowego znajdziesz na stronie
internetowej: https://rf.gov.pl/polubowne/. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie
postepowania mozesz ztozyé:

a) pisemnie na adres: Biuro Rzecznika Finansowego Departament Pozasgdowego Rozwigzywania
Sporéw, ul. Nowogrodzka 47 A, 00-695 Warszawa;

b) za posrednictwem platformy ePUAP;
c) przez formularz na stronie internetowej (musisz mie¢ kwalifikowany podpis elektroniczny);

d) elektronicznie na skrzynke: AE:PL-82898-28814-BHBGA-15 w ramach ustugi eDoreczenia (musisz mie¢
kwalifikowany podpis elektroniczny);

e) osobiscie w siedzibie Biura Rzecznika Finansowego lub we wskazanym przez niego Oddziale
Terenowym.

Arbiter Bankowy przy Zwigzku Bankdw Polskich.

Szczegoty dotyczace rozwigzywania spordw arbitrazowych przez Arbitra Bankowego znajdziesz na stronie
internetowej: www.zbp.pl/dla-klientow/arbiter-bankowy. Postepowanie jest ptatne. Wniosek o wszczecie
postepowania mozesz ztozyé:

a) pisemnie na adres: Bankowy Arbitraz Konsumencki ul. Kruczkowskiego 8, 00-380 Warszawa,
b) e-mailem na adres: arbitraz.kancelaria@zbp.pl.
Sad Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego

Szczego6ty dotyczace rozwigzywania sporéw przez Sad Polubowny przy KNF znajdziesz na stronie
internetowej: https://www.knf.gov.pl/dla_rynku/sad_polubowny_przy KNF. Postepowanie jest ptatne.
Whiosek o wszczecie postepowania mozesz ztozyé:

a) pisemnie na adres: Sgd Polubowny przy Komisji Nadzoru Finansowego, ul. Piekna 20, skr. poczt. Nr
419, 00-549 Warszawa,

b) emailem na adres: sad.polubowny@knf.gov.pl.

ZASADY ZMIANY REGULAMINU

37. W trakcie trwania Umowy mozemy zmienia¢ Regulamin, jezeli wystgpi co najmniej jedna z nastepujgcych
waznych przyczyn, a kazda zmiana nastgpi w zakresie wynikajgcym z zaistniatej przyczyny wymienionej
ponizej:

1)

wprowadzono, zmieniono lub uchylono:

a) powszechnie obowigzujgce przepisy prawa, w tym regulujgce sektor bankowy, lub

b) rekomendacje, zalecenia lub stanowiska krajowych lub europejskich instytucji, ktére nadzorujg
dziatalno$¢ bankow, lub

c) prawomocne, ostateczne lub wykonalne orzeczenie sgdowe lub decyzje organu administracji
publicznej, z ktérymi wigze sie nasz obowigzek lub uprawnienie do wprowadzenia zmian;

2) zmieniamy zakres lub sposéb swiadczenia ustug, do ktérych stosujg sie postanowienia Regulaminu, ktory

polega na:
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38.

39.

40.

41.

42.

a) wprowadzeniu nowych produktéw lub ustug, lub
b) wycofaniu lub zmianie cech dotychczasowych produktéw lub ustug,

a jednoczesnie inne dostepne funkcjonalnosci zapewniajg prawidfowe wykonanie Umowy zgodnie z jej
podstawowym celem;

3) wprowadzamy zmiany w naszym systemie informatycznym, ktére wptywajg na nasze wzajemne prawa i
obowigzki, a wynikajg z:
a) rozwoju technologicznego, lub
b) zmian wprowadzonych w systemach rozliczeniowych, ktére dotyczg uczestnikow tych systemow, jak

réwniez zmian wprowadzonych przez organizacje pfatnicze w odniesieniu do wydawcéw kart oraz
wtascicieli/operatoréw bankomatéw lub wptatomatdw, lub

c) zmian dostawcéw rozwigzan informatycznych, ktére wptywajg na swiadczone przez nas ustugi lub
sposob, w jaki mozesz z nich korzystac,

przy czym kazda zmiana w systemie informatycznym zapewni prawidtowe wykonanie Umowy zgodnie z
jej podstawowym celem.

Jedli zmienimy Regulamin, dodajgc nowe produkty lub ustugi lub zmienimy cechy obecnych produktéw lub
ustug, co wptynie na Taryfe lub Tabele, nie musisz z nich korzystac i za nie ptaci¢. Zadecydujesz o tym
samodzielnie — rozpoczecie korzystania z danego produktu lub ustugi, bedzie dla nas potwierdzeniem Twojej
woli.

DODATKOWE INFORMACIE
Organem nadzoru wtasciwym dla nas jest Komisja Nadzoru Finansowego.

Organem nadzoru wiasciwym w sprawach ochrony konsumentdw jest Prezes Urzedu Ochrony Konkurencji i
Konsumentoéw.

Wszelka korespondencje do nas, zwigzang z Promocja, mozesz kierowac na adres wtasciwej naszej Placowki
lub naszej Centrali lub na adresy e-mailowe dostepne na naszej stronie internetowej www.bs-wolbrom.pl

w zaktadce , kontakt”.

W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem, zastosowanie majg powszechnie obowigzujgce
przepisy prawa oraz dokumenty dotyczgce poszczegdlnych produktow i ustug objetych tg Promocja, m.in.
Umowa ramowa/ Umowa terminowej lokaty oszczedno$ciowej, Regulamin otwierania i prowadzenia
rachunkéw bankowych dla oséb fizycznych, Tabela oprocentowania produktéw bankowych w Banku
Spétdzielczym w Wolbromiu, Taryfa optat i prowizji bankowych w Banku Spétdzielczym w Wolbromiu.

Regulamin obowiqzuje od dnia 01.04.2026r.
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